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/wersja skrdécona dla dzieci/

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
W MIEJSKO — GMINNYM OSRODKU POMOCY SPOLECZNEJ W STRZYZOWIE

Strzyzéw, 2024 r.



Naczelng zasadg wszystkich dziatan podejmowanych przez pracownikéw w Miejsko —
Gminnym Osrodku Pomocy Spofecznej w Strzyzowie jest dziafanie dla dobra dziecka
iw jego najlepszym interesie. Celem Standardéw Ochrony Matoletnich w Miejsko —
Gminnym Osrodku Pomocy Spofecznej w Strzyzowie jest zapewnienie Wam
sprzyjajagcych warunkéw w czasie wizyt w tut. MGOPS w atmosferze zyczliwosci,
szacunku, akceptacji i bezpieczenstwa.

Jesli jestes Swiadkiem krzywdzenia lub sam czujesz sie krzywdzony (w szkole, w domu lub

w jakimikolwiek innym miejscu):

POWIEDZ NAM O TYM!
Nie boj sie méwi¢ o swoich uczuciach i doswiadczeniach zwigzanych z krzywdzeniem
POMOZEMY Cl!
Krzywdzenie to umysine dziatanie lub zaniechanie, wykorzystujace przewage fizyczna,
psychiczng lub ekonomicznag, naruszajgce prawa lub dobra osobiste dziecka,
w szczegoblnosci narazajgce je na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia, naruszajgce jego
godnos$c¢, nietykalno$¢ cielesng, wolno$é, w tym seksualng, powodujgce szkody na jego
zdrowiu fizycznym lub psychicznym, a takze wywotujgce cierpienia i krzywdy.

JEZELI TWOJE PRAWA SA LAMANE, CZUJESZ SIE KRZYWDZONY/KRZYWDZONA
ZWROC SIE O POMOC — ZADZWON!

—997 Policja - w sytuacji zagrozenia zycia lub zdrowia;

—112 Telefon alarmowy - w sytuacji zagrozenia zycia lub zdrowia;

—800 12 12 12 Dzieciecy Telefon Zaufania Rzeczniczki Praw Dziecka. Dzieci i mtodziez,
a takze ich rodzice majg zapewnione wsparcie w formie bezptatnej infolinii czynnej 7 dni
w tygodniu. Pod tym numerem telefonu mtodzi ludzie, a takze ich opiekunowie moga
otrzymaé bezptatne i profesjonalnie wsparcie psychologiczne. Do dyspozycji dzieci
i mfodziezy jest takze czat internetowy. Zaréwno telefon zaufania, jak i czat zapewniajg petng
dyskrecje oraz anonimowo$¢ i sg dostgpne siedem dni w tygodniu przez catg dobe. Gdy
dzwonisz do Dziecigcego Telefonu Zaufania Rzeczniczki Praw Dziecka, mozesz czué sie
pewnie wiedzgc, ze rozmowa jest catkowicie anonimowa. Nie musisz podawaé swojego
imienia ani zadnych innych szczegétéw osobistych. Priorytetem jest zapewnienie Tobie
bezpiecznego i poufnego miejsca do wyrazania swoich mysli i uczué. Nie musisz sie martwié
o koszty rozmowy, ustuga jest catkowicie bezptatna. Rozmowy sg catkowicie poufne. Nie
udostepnia si¢ zadnych informaciji o Tobie ani o Twojej rozmowie osobom trzecim bez Twojej
zgody. Mozesz czu¢ si¢ swobodnie wyrazajac swoje emocje i mysli, wiedzgc, ze sg

bezpieczne i chronione.



—https:/iczat.brpd.gov.pl/ Jesli preferujesz pisanie zamiast rozmowy telefonicznej, oprécz
wsparcia telefonicznego mozesz tez napisa¢ do ekspertow na czacie internetowym. Dyzur
petnig eksperci z zakresu prawa, spraw socjalnych, edukacji i wychowania oraz ochrony
zdrowia.

—116 111 Telefon zaufania dla dzieci i mtodziezy. Telefon dziata codziennie — 7 dni
w tygodniu, 24 godziny na dobe. Rozmowy i korespondencja jest poufna, to znaczy, ze nie
moéwi sie nikomu, o czym jest rozmowa. W telefonie zaufania pracujg specjaliSci:
psycholodzy i pedagodzy — konsultantki i konsultanci. SpecjaliSci sg przygotowani do
$wiadczenia pomocy psychologicznej przez telefon oraz online.

—800 70 2222 — Centrum Wsparcia dla os6b w stanie kryzysu psychicznego. Linia
wsparcia dla oséb w stanie kryzysu psychicznego. Jest linig catodobowg i bezptatng dla oséb
dzwonigcych. Pod telefonem, mailem i czatem dyzurujg psycholodzy.

—800 080 222 — Catlodobowa bezptatna infolinia dla dzieci i mlodziezy. Kazda mtoda
osoba, ktéra zechce porozmawiaé¢ o swoich problemach, moze zadzwonié pod ten bezptatny
numer i uzyska¢ pomoc od doswiadczonych psychologéw, pedagogéw i prawnikow.

—116 123 Ogolnopolski Telefon Dla Ofiar Przemocy W Rodzinie ,Niebieska Linia”.
Dzwonigc uzyskasz wsparcie, pomoc psychologiczna, informacje o mozliwo$ciach uzyskania
pomocy najblizej miejsca zamieszkania. Telefon pracuje przez catg dobe.

—22 668 70 00 Poradnia Telefoniczna ,Niebieskiej Linii". Poradnia dziata 7 dni
w tygodniu w godzinach 12.00 — 18.00. Dyzury petnig przeszkoleni specjali$ci: psycholodzy
i prawnicy.

—800 199 990 Ogodlnopolski Telefon Zaufania Narkotyki-Narkomania. Pomoc udzielana
przez telefon jest anonimowa, bezpieczna i oparta na zasadzie zaufania. Mozesz zgtosic¢
konsultantom problemy zwigzane nie tylko z uzywaniem narkotykéw, ale takze alkoholu,
lekéw i innych substancji psychoaktywnych.

—801 615 005 Dyzurnet.pl. Podejmuje dziatania na rzecz tworzenia bezpiecznego
Internetu. Jest to zespdt ekspertdéw, dziatajgcy jako punkt kontaktowy do zgtaszania
nielegalnych tresci w Internecie, szczegdlnie zwigzanych z seksualnym wykorzystywaniem
dzieci. Zgtoszenia o potencjalnie nielegalnych tresciach mozna takze przekaza¢ za pomocg
formularza, na adres e-mailowy: dyzurnet@dyzurnet.pl.

—8080 to numer, na ktéry mozna zgtasza¢ podejrzane wiadomosci SMS. Przestanie
podejrzanego SMS-a jest catkowicie bezptatne na terenie kraju. Postuz si¢ poleceniem

,Przekaz”’, rowniez w innych wariantach stownych, np. ,Przeslij dalej”.

W Miejsko — Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Strzyzowie:
- Szanujemy prawo dziecka do ochrony prywatno$ci.




- Oferujemy dzieciom pomoc w zaleznosci od potrzeb dzieci.

- Réwno traktujemy kazde dziecko bez wzgledu na jego pochodzenie, wyglad, przekonania,
odnosimy sie z szacunkiem do jego innych przekonan, innych doswiadczen.

-Wystuchujemy dziecka z uwagg i traktujemy jego wypowiedzi i przedstawiong wersje
zdarzen z nalezytg powaga.

-Nie oceniamy lecz rozumiemy i wspieramy dzieci.

Obowiazki i zachowania niedozwolone w_ Miejsko — Gminnym Os$rodku Pomocy

Spotecznej w Strzyzowie:

- Dzieci uczestniczace w zajeciach organizowanych przez MGOPS dbajg o bezpieczne
relacje miedzy soba.

- Dzieci nie zawstydzajg sie wzajemnie, nie upokarzajg, nie ponizajg innych.

-Zakazane jest wszczynanie bojek, prowokacji, stosowanie przemocy, agresywnych
zachowan, wulgaryzmow.

- Niedozwolone jest wnoszenie uzywek na teren MGOPS, (tj. nikotyna, alkohol, narkotyki,
$rodki odurzajgce, napoje energetyczne i energetyzujgce) oraz przebywanie w siedzibie
jednostki pod ich wptywem.

- Nie wolno wnosié ostrych i niebezpiecznych narzedzi na teren MGOPS.

- Zakazane jest zawstydzanie, upokarzanie, ponizanie, stosowanie innych form przemocy
psychicznej, fizycznej.

- Niedozwolony jest niestosowny kontakt fizyczny z dzieckiem, naruszajacy jego godno$é.

- Niedopuszczalne jest utrwalanie na nosnikach elektronicznych wszelkich materiatow
z udziatem dzieci wykraczajgcych poza realizacje zadan.

- Zakazane jest stosowanie sity fizycznej w sytuacji innej niz do celu usuniecia zagrozenia

zdrowia, zycia dziecka lub innych oséb znajdujgcych sie w MGOPS.

Reagujemy na krzywdzenie! Nie jestes sam, my Ci pomozemy!
- Jesli ktos Tobie lub innemu dziecku robi krzywde powiedz o tym pracownikowi w Miejsko —

Gminnym Os$rodku Pomocy Spotecznej w Strzyzowie lub komu$ bliskiemu!

- Kazda informacja dotyczgca podejrzenia krzywdzenia dziecka jest przez nas wyjadniana
i traktowana powaznie.

- Pomoc dziecku podejmowana jest niezwtocznie.

- Kazdy pracownik MGOPS w sytuacii, gdy dziecku dzieje krzywda, podejmuje dziatania, by
je ochronié.

- Otaczamy kazde dziecko pomocg i wsparciem.

o



